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AGB´s für Seminare von Anja Bender/Coaching 

Teilnahmebedingungen & Geschäftsbedingungen zur Teilnahme an 

Gesichtlesen-coacht-Club-Events 

Seminare Anja Bender 

Anschrift des Unternehmens: Anja Bender/Coaching, Birkenstr. 1, 67067 

Ludwigshafen, Deutschland 

Rechtsform: Einzelunternehmen 

Inhaber und Leitung: Anja Bender 

 

 

1) Anmeldung / Bestätigung ihrer Anmeldung 
 

 

Im Falle einer Anmeldung zum Online Event des Gesichtlesen-coacht-Club von und mit Anja 

Bender gelten für diese in der Werbung (und unter Punkt 3 Rechnung) angegeben Eckdaten. 
https://coaching-und-gesichtlesen.de/gesichtlesen-coacht-club/ 

 

 

Eine Anmeldung besteht erst nach Rückbetätigung der eigenen E-Mail-Adresse zum 

Anmeldevorgang, die über das E-Mail Marketing Programm, das Fr. Bender hier DSGVO 

konform nutzt (https://quentn.com/)  abgefragt wird. 

 

 

 

Bei Rückfragen | Kontaktdaten: 

Email: coaching-gesichtlesen-kurse@t-online.de 

Homepage: www.anja-bender.com  

Postweg: Anja Bender/Coaching, Birkenstr. 1, 67067 Ludwigshafen 

(Telefon / nur zur Rücksprache:  0621 / 166 23 906      Mobil: 0176 /70 44 85 89) 
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2) Eigenverantwortung / Gesundheit des Teilnehmers 
 

Der Teilnehmer bestätigt ausreichende Gesundheit, um am Kurs teilzunehmen. Die 

Teilnahme an allen Workshops/Seminaren und die Anwendung des Gelernten geschieht 

in Eigenverantwortung des Teilnehmers und ersetzt keine ärztliche oder therapeutische 

Behandlung. 

 

 
 

3) Teilnahmegebühr | Rechnung 

 

Teilnahmegebühr und Überweisung 

 

Die Gebühr für das gebuchten Gesichtlesen-coacht-Club Event wird nach Teilnahme am 1 

Event-Termin, der vor der Anmeldung in der Werbung angegeben war, erstellt.  

 

Kann ein*e Teilnehmer*in am 1 Event nicht teilnehmen, wird keine Gebühr erhoben, aber 

auch die Anmeldung für das zweite dazugehörige Event im besagten Monat nicht 

ermöglicht. Es wird auch keine Rechnung / Gebühr erhoben. 

 

Wird allerdings das 1 Event besucht, so wird die Gebühr für das Monatspaket (, der 2 

vorab festgelegte Termine in Form von 1 Gesichtlese-Webinar und 1 Mental-Coaching 

Event) erhoben, unabhängig davon, ob dieses zweite Event wahrgenommen wird oder 

nicht. 

 

Die Rechnung  wird postalisch oder via E-Mail bereits nach dem 1 Event versendet und ist 

binnen 14 Tagen unter Angabe der Rechnungsnummer zu überweisen. 

 

 

 

 

4) Stornierung 

 

Im Falle einer Absage oder nicht Erscheinens bei einem Gesichtlesen-coacht-Club Event 

im Zoom-Meeting-Raum des 1. vorab festgelegten Meeting-Termines wird keine Gebühr 

erhoben und der Teilnehmer gilt nicht weiter als angemeldet – auch das Zugangsrecht für 

den 2 Teil entfällt. Eine neue Anmeldung ist erst wieder für den nächsten Club-Monat / 

das nächste Club-Paket möglich. 

 

Wird am 1 Event eines gebuchten Paketes teilgenommen, so wird die Gebühr für das 

Paket erhoben – unabhängig davon ob der Teilnehmer beim 2 Eventteil zugegen ist oder 

nicht. Es wird keine Rückerstattung angeboten. 
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Diese Regelung bezieht sich ausschließlich auf die Events des Gesichtlesen-coacht-Club. 

Bei weiteren separaten Seminaren, Kursen, Workshops gelten andere AGBs und auch 

Stornierungsregelungen. Diese sind für die jeweiligen Seminare benannt und müssen 

bestätigt werden. 

 

Im Falle einer Stornierung: Das Datum des Eingangs ihrer Email / schriftlichen Stornierung 

zählt und nicht an welchem Tag Fr. Bender die Stornierung bestätigt. 

 

 
 

 

 

 

 

 

5) Absagen - Falls ein Gesichtlesen-coacht-Club Event oder Termin ausfällt 
 

 

Sollte der 1 Eventteil von Fr. Bender selbst abgesagt werden, entstehen allen Teilnehmern 

keinerlei Kosten. Es wird ein neuer Termin angeboten zu dem sich interessierte 

Teilnehmer von neuem anmelden können. 

 

Wird ein 2 Teil eines bestehenden Paketes von Fr. Bender abgesagt, so wird Fr. Bender bis 

zu 3 Ausweichtermine anbieten für den Nachholtermin oder andere Entgegenkommende 

Lösungen. 

 

Für alle anderen evtl. anfallenden Kosten wird keine Haftung übernommen. 

 

 

 

6) Urheberrecht 

Bis auf Weiteres werden die Zoom-Meetings der Gesichtlesen-coacht-Club Events nicht 

aufgezeichnet. Trotzdem wird darauf hingewiesen, dass keinerlei Screenshots oder eigene 

Aufnahmen erlaubt werden. 

 

 7) Bild- und Tonaufnahmen 

Bild- und Tonaufnahmen sind während Seminaren ausdrücklich nicht gestattet. 
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8) Zoom 

 

Die Datenschutzhinweise für Online-Meetings, Telefonkonferenzen und Webinare via 

„Zoom“ von & mit Anja Bender / Coaching können unter folgendem Link nachgelesen 

werden, der ebenso auf der Anmeldeseite des Clubs unter dem Anmeldeformular 

angegeben ist. Sie sind unter dem Link als PDF zu finden. https://www.anja-

bender.com/Impressum 

 

 

Grundsätzlich: Bis auf Weiteres werden die Zoom-Meetings der Gesichtlesen-coacht-Club 

Events nicht aufgezeichnet. Bei Änderungen werden alle Teilnehmer darüber schriftlich 

sowie zu Beginn und vor der Aufnahme informiert. Mit der weiteren Teilnahme geben Sie 

dann ihr Einverständnis zu Aufnahme, was derzeit nicht in Planung und nicht 

kommuniziert ist. 

 

 

9) Datenschutz & personenbezogene Daten 

 

Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass allgemeine Informationen zu Datenschutz 

und personenbezogenen Daten auf der Homepage von Anja Bender /Coaching unter 

folgendem Link einzusehen sind: https://www.anja-bender.com/Impressum 

 

 

10) Vertragsabschluß 

 

Mit der Anmeldung erklärt der Kursteilnehmer mit den AGB´s, Urheberrechtsthemen und der 

Anwendung von Zoom einverstanden.   

 

Mit ihrer Anmeldung erklären Sie sich mit den angegeben 

Teilnahmebedingungen einverstanden. 

 

Stand: 07.10.2021 

 


